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INTRODUCCION

El Sistema Interactivo de Informacion Prestaciones (de ahora en adelante, SIIP) es un software
de escritorio desarrollado por el Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados vy
Pensionados destinado a todos los prestadores de PAMI.

El disefio y creacién del SIIP, se fundamenta en la importancia y relevancia de los datos
estadisticos para el Instituto ya que el andlisis de los mismos permite mejorar los servicios de
salud otorgados a nuestros afiliados.

Con el propésito de cumplimentar los lineamientos propuestos en el MODELO PRESTACIONAL
SOCIOCOMUNITARIO, entre los que podemos destacar la intencién de mejorar la atencidn a
efectos de garantizar prestaciones de calidad, se crea el SIIP, el cual le permitird gestionar la
informacién inherente a las prestaciones brindadas.

En este documento, desarrollaremos las siguientes funcionalidades:
Requisitos minimos de instalacion

Descarga del sistema
Instalacion del sistema

A A A

Desinstalacion del sistema

OBIJETIVOS

El presente documento tiene por objetivo la presentacién y explicacién de cdmo descargar e
instalar y desinstalar el SIIP y cdmo generar una copia de seguridad. Este documento, se pone
a disposicion de los prestadores para que transmitan la informacidon de las prestaciones
realizadas a los afiliados. La creacion de este sistema obedece al desarrollo de nuevas
funcionalidades.

DESTINATARIOS

El presente Instructivo de Instalacidn estd destinado a:
» Todos los prestadores del Instituto.
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REQUISITOS MINIMOS DE INSTALACION

En éste apartado, se expondrdn cudles son los requisitos minimos de instalacion segun la
modalidad seleccionada; es decir, que sistemas operativos son compatibles con cada tipo de
instalacion.

Equipo Unico

Esta modalidad refiere a aquel tipo de instalacién en el que se trabaja en una misma maquina
con la base de datos y el programa para cargar y exportar los datos prestacionales.

> Sistemas operativos compatibles
- Windows XP (Service Pack 2 en adelante)
- Windows Vista
- Windows Seven
- Windows Server 2003 (Service Pack 2)
- Windows Server 2008

> Procesador:
- 1 GHz para equipos de 32 bits 6 *
- 1,4 GHz para equipos de 64 bits *

*Para ambos casos se recomienda 2 GHz o superior.

>  Memoria
- Un minimo de 768 MB de memoria RAM (se recomienda 1 GB o mas).

> Espacio en disco
- Un minimo de 1,2 GB de espacio disponible en disco.

Equipo en Red

La modalidad de trabajo en red significa que se instalara el programa en una maquina que
funcionard en red, es decir, que funcionard en varios equipos de computacién a la vez. Dentro
de la modalidad, existen dos formas de trabajo: Servidor y Cliente. A continuacién se
detallaran los requisitos minimos de instalacion para cada caso.

Servidor

En ésta modalidad, va a estar presente tanto la base de datos como las demas aplicaciones del
SIIP para que éste pueda funcionar, esto es lo que explica que esta modalidad necesite de
mayores requisitos que el resto.
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>  Sistemas operativos compatibles:
-Windows Server 2003 (Service Pack 2)
-Windows Server 2008
-Windows Seven
-Windows Vista
-Windows XP (Service Pack 2 en adelante).

> Procesador:
-1 GHz para equipos de 32 bits ¢ *
-1,4 GHz para equipos de 64 bits *
*Para ambos casos se recomienda 2 GHz o superior.

>  Memoria:
-Un minimo de 768 de memoria RAM (se recomienda 1 GB o mas).
> Espacio en disco:

-Un minimo del GB de espacio disponible en disco.

Cliente

En ésta modalidad, el usuario se conectara al servidor mediante el SIIP. Por lo tanto, no
requiere que se instale la base de datos y eso explica que necesite menos requisitos que la
modalidad ‘Servidor’.

>  Sistemas operativos compatibles:
-Windows XP (Service Pack 2 en adelante).
-Windows Vista.
-Windows Seven.
-Windows Server 2003 (Service Pack 2).
-Windows Server 2008.

>  Procesador:
-1GHz
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>  Memoria:
- Un minimo de 768 MB de memoria RAM (se recomienda 1 GB o mas).
> Espacio en disco:

- Un minimo de 200 MB de espacio disponible en disco.
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DESCARGA DEL SISTEMA

Para descargar la Aplicacidon SIIP debera seguir los pasos que se detallan a continuacién:

1) Dirijase a la pagina del Instituto: www.pami.org.ar y haga clic sobre la pestafia

Prestadores.

>pami

Por una Argentina con Mayores Integrados

Institucional Afiliados Prestaciones Sociales Prestaciones V

Por Luciano Di Cesare
A los 41 aiios, PAMI es
mucho mas.

Con 41 afios, hoy se puede
afirmar que PAMI es mucho
mds. El organismo mantiene
firmes sus tres ejes
fundamentales: la atencion
primaria de la salud, la
tecnologia al semvicio de Ia

13/04/2012

gestion... [ver mas ] [ ver destacados anteriores ] [vermas]
gy ; 2 CURSO DE POSGRADO PARA MEDICOS DE CABECERA 2012 DL VANCUNAGIOM
w Trazabilidad |
de Medicamentos J PROGRAMA NACIONAL DE ATENCION AL VETERANO DE GUERRA
{
MANUALVEADHEYIONAL P S J RECETA ELECTRONICA | Hegaciick aqul ﬁ/—

2) Luego seleccione la opcidn Software INSSJP.

>pami -

1971-2012
Por una Argentina con Mayores Integrados

Institucional Afiliados Prestaciones Sociales Prestaciones Médicas Consultas Compras Contacto

Pago a Proveedores

Consolidacion de Deuda §

RefZauracion

a \_Lu raC|G| D'scapacidad
':},lscapacidad

Domicilio

Por Lucisno Di Cesare
Alos 41 aiios, PAMI es
mucho mas.

Con 41 afios, hoy se puede
afirmar que PAMI es mucho
mads. El organismo mantiene
firmes sus tres ejes
fundamentales: Ia atencion
primaria de la salud, la
tecnologia al senvicio de la
gestion... fver mas ]

stema de Gerj,

[vermas]

[ ver destacados

: 2 CURSO DE POSGRADO PARA MEDICOS DE CABECERA 2012 N TANADE YA ety
w Trazabilidad |
de Medicamentos J PROGRAMA NACIONAL DE ATENCION AL VETERANO DE GUERRA
MANUAL DE ADHESIONAL g > RECETA ELECTRONICA Haga click aqui ‘g-_
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3) Haga clic en la opcidn SlI Prestaciones.

>pam!

Por una Argenti d

Institucional Prestadores Contacto

Afiliados Prestaciones Sociales Prestaciones Médicas Consultas Compras

Software INSSJP

Software INSSJP

\é_)/ Software Eieclores

Beta

Beta

SIl PRESTACIONES
(por médulo)

stituto Naclonal de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

® B @

4) El sistema lo conducird a la siguiente pantalla. Haga clic en la opcién Descarga de
Software.
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Por una Argentina con Mayores Integrados

Institucional Prestadores Contacto

Afiliados Prestaciones Sociales Consultas Compras

[0

Instalacion
“L Instructivo de |
B Video Tutoriales

@  Preguntas Frecue

requisitos de Instalacioy

A continuacién encontrara lo:
individual junto con sus respectiV

Traslados

“% Manual de Usuario

M8 Videos Explicativos

@  Preguntas Frecuentes

Si quiere dejamos alguna sugerencia para mejorar el sistema, haga clic aqu(

© 2000 - 2012 « PAMI « Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados

— REBISTRO
Lo @ B @k

5) El sistema, abrira un formulario, en donde debera ingresar los siguientes datos:
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Nombre y Apellido
CUIL/CUIT.

E- mail.

Cédigo de Area y Teléfono.

Para comenzar con el proceso de descarga, presione el botén Descargar.

1 > www.pami.org.ar/siip_formulario_descarga/formdescarga.php

0 a mi INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES
pami PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS

B Formulario de descarga

Para descargar el Sl Prestaciones, debe completar los siguientes campos

(*) Nombre y Apeflido :
CUIT-CuIL:
(*) E-mail :

(*) Cod. Area: : Descargar o

* campos obligatorios

Coordinacién Técnica y Servicios de Informacién | UAEP
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INSTALACION DEL SISTEMA

Para comenzar con el proceso de instalacién deberda seguir los pasos que se detallan a
continuacion:

1) Haga doble clic en el archivo Instalador SIIP. Una vez descargado, el mismo se
encontrard en su PC.

{10
1 4

INSSJP Instalador SIIP

MOD V1

Los archivos comenzaran a extraerse tal como se muestra a continuacion:

R moe )

BEdrayendo installer_files"5I1| Prestaciones ServerBackupeable pdb -
Bdrayendo installer_files"5I| Prestaciones Server’|CShampCode. ShapdpLib.dil
Bdrayendo installer_files*5I| Prestaciones ServerExportable dll

Bdrayendo installer_files*5I| Prestaciones ServerExportable pdb

BEdrayendo installer_files*5I1| Prestaciones ServerExportacionService dll
BEdrayendo installer_files™5I| Prestaciones ServerExportacionService pdb
BEdrayendo installer_files™5I| Prestaciones Server\lGeografiaService dll
BExtrayendo installer_files™SI| Prestaciones ServerlGeografiaService pdb
Bxtrayendo installer_files™SI| Prestaciones Servertlinstalable dl

Bxtrayendo installer_files™SI| Prestaciones Servertlinstalable pdb

Bxtrayendo installer_files™SI| Prestaciones ServersMedicamentosService dll
Bxtrayendo installer_files™SI| Prestaciones ServersMedicamentosService pdb
Bxtrayendo installer_files™SI| Prestaciones ServersMigracionService dll
Extrayendo installer_files*SI| Prestaciones ServerIMigracionService pdb

m

Carpeta de destino

= e =
CAlUsers'we2638\ App Data™ Local\ Temp™S

Progreso de la instalacion

nstala Cancelar
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2) Luego se iniciard automaticamente el Asistente de Instalacion de Sll Prestaciones.
Haga clic en el botdn Siguiente.

Bienvenido al Asistente de Instalacion de SII Prestaciones

Este proceso lo guiara para completar con éxito la instalacion de SII Prestaciones en su PC.

PregtaCiones Le sugerimos que cierre todas las demds aplicaciones de Windows antes de iniciar la instalacién.

Haga click en Siguiente para continuar, o Cancelar para salir de I3 instalacidn.

» Desarrollady H
> por: UAEP Qpam.!'

3) A continuacién seleccione la opcidon Instalar, haciendo clic sobre el icono
correspondiente.

'?Sg‘;.lnélacién_

_"mﬂﬂ's;ﬁﬁ‘dkﬂm— 4. versién.2.0

Instalar

Instalar el Sll Prestaciones o agregar nuevos médulos.

S Desinstalar
Desinstalar el SII Prestaciones con todos sus componentes y
mddulos.

|
Tar

—

< Anterior Siguiente >
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4) Para continuar tilde el casillero correspondiente donde Acepto los términos de la
licencia.

one€ - Indtalacion

mﬁﬂf&hmm 4. versién 2.0

Para continuar con la instalacion debe aceptar los términos del contrato. En caso de no aceptar, derre esta ventana o haga dick en Cancelar
CONTRATO DE LICENCIA -

ENCABEZADO:

El presente contrato de icencia para el usuario final consttuye un acuerdo juridico entre el INSSIP y el usuario final del software y de los archivos fuente (en |2
adelante, denominados de forma conjunta "l software”).

Antes de poder descargar, instalar y utiizar &l software, debera leer ep y aceptar todas las condick indicadas mas ade

Al descargar el software, usted acepta ertirse en el b iatario de este de licencia y ifiesta su obligacion de acatar la dad de sus 3
condiciones. Si se niega a acatar la totalidad de las condiciones, haga clic en el botdn * lar” para suspender la d ga del soft Al hacer chic en el

botdn "ACEPTO", el INSSIP le concede a usted (en adelante, el "LICENCIAT ~ > i are

de conformidad con las dick del pi de licencia.

1. DESCRIPCION DEL SOFTWARE:

El aplicativo SII prestaciones esta destinado a Iz captura de Iz informacion pr
realzan a los afiliados. El mismo permite la importacion del padron cor
posterior exportacidn, a fin de ser informadas para su iquidacidn.

Acepto los términos de la licencia |, ce corscers ohssndo nsser

[ e ims |

[ <anteror | [ sguente> | [ cancelar |

Importante: Si desea guardar el archivo de la licencia, presione Descargar licencia y guardela
en su PC.

5) Luego haga clic en el botdn Siguiente para continuar con la instalacidn.

Coordinacién Técnica y Servicios de Informacién | UAEP 13 >
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nalists, ssndrsﬂm a 4. versidn 2.0

P&aconmoonlehstaladéndebeampwbswmsddoonuam.a\casodemaoepm,oureesuvmmohagadd(mcm

CONTRATO DE LICENCIA -

ENCABEZADO:

Ewm:mmdemmdmmwmunmpmmhdlNS&JPyduﬂmﬁnﬂdﬂmed.bsudme(m
inados de forma conj “el software”).

Antes de poder descargar, instalar y utilizar &l soft: debera leer &l p y aceptar todas las dici indicadas mas adela

Al descargar ¢ software, usted acepta irse en &l b iatario de este de licencia y ifiesta su obligacidn de acatar la totalidad de sus

condiciones. Si se niega a acatar la totalidad de las condiciones, haga ciic en el botdn “cancelar” para suspender la descarga del software. Al hacer clic en el

botdn "ACEPTO", &l INSSIP le concede 2 usted (en adelante, &l "LICENCIATARIO") una licencia de uso que le autoriza a descargar, instalar y utilizar & software

de conformidad con las condiciones del presente contrato de licencia.

1. DESCRIPCION DEL SOFTWARE:

El aplicativo SII prestaciones esta destinado a k3 captura de la informacidn prestacional pi los prestadores del INSSIP
realzan a los afiliados. El mismo permite la importacidn del padrén correspondiente al a cada afilado y su
posterior exportacion, a fin de ser informadas para su liquidacidn.

2. OTORGAMIENTO DE LICENCIA:

Siguiente B | o negar

[} Descargar Licencia |

onte J ) (i Concttr |

El INSSIP se reserva el derecho de otorgamiento de la licencia de uso de todos los! ‘
dicha licencia sin mediar justificacidn alguna ni notificacidn previa.

6) Luego seleccione el tipo de instalacién correspondiente, y presione el botdén Siguiente.

1y Instalacion SII Prestaciones Pr— PRT———— g~ -— PR C="05

7 Q@ng Iacuon

\EP- 'mﬂsls Estadlsﬂc aneamien » versién 2.0
Mg_&‘—*

Seleccione el tipo de instalacion que desea realizar

® MAQUINA INDIVIDUAL
@ Corresponde a Iz utiizacion de una sols computadora para I3 carga de datos

TRABAJO EN RED
Corresponde 3 I3 utiizacon de servidor junto 3 mas de una maguina

[7} éQué tipo de instalacion necesito?

l[ T7] CQUE 6o de mstalacion necesito? J]

[ <Anterior

Importante: Para saber qué tipo de instalaciéon requiere presione el botén ¢{Qué tipo de
instalacion necesito? Si lo desea, guarde el instructivo Tipos de instalacion- SIIP en su PC para
poder visualizar posteriormente el archivo.
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7) El sistema le dara la posibilidad de restaurar una copia de seguridad de una instancia

previa del SIIP. Para llevar a cabo la restauracion, presione Examinar y seleccione el
archivo a restaurar.

d@n£ Ciép

U "th;. :sndlsmmm
R R —

adones, Si " gcione el archivo a restaurar,

» 1 version 2.0

[ <anterior | [ Siguente> | [ Cancelar |

8) Seleccione los componentes que desea instalar.

- Mné( lacion

P ‘Mnm Estadlstem
. CESNREEES  SEN———— N

version 2.0

Usted podra seleccionar que componentes instalar:

I)BSIIPconplewconhodoslosmoddosdsponbles

instalacion:

2 E) SII Prestaciones.
&=+ [7] Main
| [] .NET Framework 3.5
[7] Main SII Prestaciones
[ Windows Instaler
[j Microsoft SQL Server 2008 Express

Lsiie]

E
3

[ <anteror | [ Sguente> | [ cCancelar |

Coordinacién Técnica y Servicios de Informacién | UAEP 15 >



dpomi

9) Elsistema comenzara con el proceso de instalacién, como se muestra a continuacion:

&/ Instalando .Net Framework 3.5 SP1
&/ Instalando Windows Installer

=) Instalando Microsoft SQL Server 2008
® Instalando SII Prestaciones

® Instalando médulo Traslados

_st_0741.p
¢:\b8270c8a15429d128a

aplicacién de carga Sl Prestaciones.

4.

Envio de informacidn prestacional a través de la misma

version 2.0

< Anterior

Siguiente >

J

Cancelar |

Dependiendo de los contenidos que cada prestador tenga en su PC, el sistema mostrard

distintas pantallas, parte del proceso de instalacién.

10) El proceso de instalacidn finalizd exitosamente. Presione Aceptar para continuar.

”.

&/ Instalando .Net Framework 3.5 SP1
&/ Instalando Windows Installer
&/ Instalando Microsoft SQL Server 2008
«/ Instalando SII Prestaciones
&/ Instalando médulo

™1

Mensaje 2

racion finalizé e§psamente.

—— — 4

Pantallas simples y amigables.

l-&”;a‘

—_—

=

versién 2.0

< Anterior [

Siguiente >

J

11) Para terminar, presione el botén Finalizar.

Coordinacién Técnica y Servicios de Informacién | UAEP
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La instalacion de SII Prestaciones ha finalizado correctamente

SII Prestaciones se ha instalado con éxito en su PC. Haga dlick en Finalizar para salir del asistente.

Prestaciones

—'_'23

Finalizar

3 Desarrollads H
> por: UAEP on'.'.'.‘,!'

< Anterior

Coordinacién Técnica y Servicios de Informacién | UAEP
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DESINSTALACION DEL SISTEMA

Para realizar la desinstalacion del sistema deberd seguir los pasos que se detallan a
continuacion:

1) Haga clic en el botdn Inicio, luego en Todos los Programas.

@ Mozilla Firefox

. Cumplearios UAEP Mariana Winikor Wagner

- D tos
’§ Microsoft Office Word 2007 > gl

- Imigenes
| Calculadora

Mdsica

»Y" Microsoft Office Outlook 2007 »
Equipo
Mozilla Firefox »
Panel de control
| ‘__: Microsoft Office Excel 2007 >
Dispositivos ¢ impresoras
Notas répidas >

Programas predeterminados

ls)Q Recortes

Ayuda y soporte técnico

oL Paint »

-0 ¥ vate 3 »
=P Adobe Captivate

|3 Microsoft Office PowerPoint 2007  »

Q Toad for Oracle 10

| Import and Export Data (32-bit)

a

» Todos los programas

» Todos los programas

2) Presione en INSSJP y por ultimo en Desinstalar Sll Prestaciones.

Coordinacién Técnica y Servicios de Informacién | UAEP 18 >
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). ESET
.. IISResources
2u Inicio
J. INSSIP
.. SI Prestaciones 2.0
(. Decinstalar Sl Prestaciones 20
& Desinstalar Sll Prestaciones 2.0

Juegos
Mantenimiento

Microsoft Office

. Microsoft Silverlight

. Microsoft SQL Server
Microsoft SQL Server 2008

. Microsoft SQL Server 2008 R2
Online Books

Oracle - OraDbl1g_homel -

EE§

. .

.

4  Atras

| Buscar programas y archivos pe ‘

3) A continuacién, se abrira el Asistente de Instalacion de Sll Prestaciones.
Para continuar, haga clic en el botdn Siguiente.

Bienvenido al Asistente de Instalacion de SII Prestaciones

Este proceso lo guiard para completar con éxito fa instalacion de SII Prestaciones en su PC.

PregtaCiones Le sugerimos que cierre todas las demds aplicaciones de Windows antes de iniciar fa instalacion.

—F"S

Haga click en Siguiente para continuar, o Cancelar para salir de la instalacion.

‘SI

i

| Siguiente
>oeriace” Opomiy

)

[

/ \
N e
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4) A continuacion seleccione la opcién Desinstalar, haciendo clic sobre el icono

correspondiente.

H Instalar
- Instalar el SII Prestaciones o agregar nuevos modulos.

”'/ 3 Reinstalar/Reparar
> Volver a instalar el SII Prestaciones.

Desinstalar

a3 Desinstalar

' Desmstalar el Sll Prestaciones con todos sus componentes y
moédulos.

< Anterior y Siguiente >

5) En la siguiente pantalla debera elegir las opciones de desinstalacién. Si lo desea, puede
realizar una copia de seguridad. Para ello, tilde en Deseo realizar una copia de
seguridad de Sll Prestaciones y se le habilitard el botdn Examinar en el cual podra
indicar donde guardar la copia de seguridad con la informacién contenida en Sli

Prestaciones.

Si desea ademds de desinstalar el SIIP, desinstalar el SQL Server 2008, tilde la opcidn

correspondiente.
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-.ﬂms Estadistica'y Planeamie 4. versién 2.0

| Examinar

(Este proceso puede demorar dependiendo del volumen de la base de datos)

talarademésSQLServuZOOB

|l Siguiente '

» o version 2.0

Envio de informacién prestacional a través de la misma
aplicacién de carga Sll Prestaciones.

<Anterior | | Siguente> | £ Cancelar 1

Coordinacién Técnica y Servicios de Informacién | UAEP

6) El sistema comenzara con el proceso de instalacidn, como se muestra a continuacion:

7) El proceso de desinstalacion finalizé exitosamente. Presione Aceptar para continuar.

21>
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\EP - mum.&udmlm ,version 2:0

gantallas simples y amigables.

< Anterior [ Siguiente > ][ Cancelar ]

8) Paraterminar, presione el botdn Finalizar.

SII Prestaciones se ha desinstalzado con éxito de su PC. Haga click en Finalizar para salir del asistente.

d Finalizar '
)Desalrollad) opcmi'

por: UAEP

< Anterior [ |
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